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Centro Nacional de Ciberseguran¢a e Comissao Nacional
de Protecao de Dados assinam protocolo de cooperagao

Documento aprofunda o trabalho conjunto entre entidades

Lisboa, 15 de janeiro de 2026 - As autoridades nacionais em matéria de protecdo de dados e de
ciberseguranca, respetivamente a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados (CNPD) e o Centro
Nacional de Ciberseguranga (CNCS) assinaram, a 15 de janeiro de 2026, um protocolo de
cooperagdo que tem como principais objetivos reforgar a colaboragao institucional e partilhar
conhecimento sobre as respetivas areas, aprofundando as capacidades de ciberseguranca e da
protecdo de dados pessoais, em cumprimento do Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados
(RGPD), e com a definigdo de metodologias de trabalho no ambito da Lei que estabelece o Regime
Juridico da Seguranga do Ciberespago.

A tendéncia crescente do ndmero de incidentes de ciberseguranga que afetam os direitos dos
titulares de dados, com o consequente aumento de casos de violagdo de dados pessoais, é uma
preocupacdo para ambas as entidades que ja colaboram quando os incidentes ddo origem a
violagdo de dados pessoais.

No ambito do protocolo agora celebrado, serdo definidos e mantidos canais de comunicagédo
seguros e contactos de emergéncia 24/7, para reporte e acompanhamento célere de incidentes
relevantes, que envolvam ou possam envolver violagdo de dados pessoais; serdo ainda
estabelecidos os termos e as condigdes para a criagao de mecanismos interoperaveis e partilhados
de notificagdo de incidentes de ciberseguranca através de portal Unico; serdo desenvolvidas
metodologias e realizadas a¢des de auditorias e inspeg¢des conjuntas; e serdo partilhadas solugdes
tecnoldgicas relevantes a prossecugdo das atividades das Autoridades, como solugdes de
automatismo de triagem de notificagdes de incidentes.

Para o Coordenador do Centro Nacional de Ciberseguranga, Lino Santos, “este protocolo
estabelece as bases para a criagao de sinergias na agdo das duas autoridades, com enfoque na
eficiéncia e na simplificacdo das interagdes com os cidaddos e com as empresas”.

Segundo a Presidente da CNPD, Paula Meira Lourengo, “este protocolo pretende reforgar a
cooperagao institucional entre as duas autoridades, que tem sido bastante proficua, como se viu
durante o | Encontro realizado pela CNPD para assinalar o seu 30° aniversario, em 2024, e que
versou sobre o tema da proteg¢do de dados pessoais e a ciberseguranga. O Protocolo visa ainda
concretizar o segundo e terceiro objetivos estratégicos do Plano Plurianual de Atividades da CNPD
para o Triénio 2024-2026, em particular a intensificacdo da abordagem da relagdo entre a
concretizacdo de riscos de seguranca e o aumento do risco crescente para a protecao de dados
(acdo estratégica n.° 11). Estas duas dreas estdo cada vez mais interligadas, pois muitos
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incidentes de ciberseguranga acabam por dar origem a violagdo de dados pessoais. Em 2025, a
CNPD abriu 472 processos por violagdo de dados pessoais, 0 nimero mais elevado dos ultimos
anos, representando uma subida de 42% face a 2024 e de 57% face a 2020. Pelo que nos foi
comunicado pelas empresas e instituicdes afetadas - 375 entidades privadas e 115 publicas - a
falha humana continua a ser a principal causa, em 27% dos casos, dos incidentes que deram origem
aos processos, seguindo-se a engenharia social (phishing), o malware, o ransomware ou a
usurpagao de entidade”.
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